Nachgedacht

SINdelNg TIPPS & TRENDS

Lasst sich Trinkwasserhygiene verkaufen? -

Oder niitzen Argumente, wenn Risiken im Verborgenen schlummern

firgan Kuhfuss, inhaber
und Geschéltsfahrer der Firma
Kuhfuss

S{:-mmexzeit — Ferienzeit... es
geht wieder in die Ferienwah-
nung. Die Gartendusche wird endlich
wieder in Gang gesetzt. Der Aufen-
springbrunnen  wieder maobilisiert
und so mancher vertraumte Gasthof
oder Campingplatz entdeckt, der nur
zu Sommerzeiten gedffnet hat, Im
Grunde genommen der Startschuss
fir eine unbekimmerte Zeit. Den-
noch sollten wir wissen, dass nur der-
jenige unbeklmmert sein kann, der
sich auf eine funktionierende Hausin-
stallation  und Trinkwasserhygiene
verlassen kann. Die Experten unter
unswissen |angst, dass in all den mo-
natelang ungenutzten Wasserleitun-
gen die Gefahr einer Legionellankon-
tamination geradezu lavert. Gesund-
heitliche Risiken sind also vorpro-
grammiert,

Klingt Gbertrieben? Sie hatten gern
Beispiele? Gibtes Zahlen der Gescha-
digten? Ganz klar, dass diese Fragen
gestellt werden, denn nurzu gern las-
sen wir uns Gefahren durch entspre-
chend tragische Bilder untermauern.
Aberdie fehlenindiesem Fall Von den
zahlreichen, zum Teil sehr dramati-
schen Féllen kann zwar die Praxis be-
richten, aber in aller Regel nur unter
vor gehaltener Hand. Die wenigsten,
die mit Legionellen zu tun hatten, re-
den gern dariiber. Da werden Griinde
der SchlieBungen eher verschleiert,
abgemildert oder lieber gar nicht zu
Wort gebracht, als das man die ei-
gentlichen Probleme einer kontami-
nierten Hausinstallation an die groBe
Glocke hangt Auchwenn die Gesund-
heitsamter immer haufiger Einrich-
tungen oder Teilbereiche schliefen,
welcher Betreiber will sich gemn of-
fentlich outen. Aber auch Unterneh-
men, diemit der Losung der Probleme
schlichtweq scheitern, reden nicht

gern dariiber und versuchen eher auf
die diskrete Art der Angelegenheit
Herr zu werden, Legionallen sind ein
allgegenwértiges Problem von Alt-
und Neubauten, doch gehen wir da-

mit um wie mit einer ganz privaten
Peinlichkeit - oder ist es Achtlosig-
keit?

Fehlen uns die heftigen Skandalfalle
mit entsprechender Todesrate und
zahlreichen Krankheitsopfern doku-
mentiertin Bildernund Zahlen Sie hat
s schon gegeben, ohne Frage, aber
der Mensch vergisst schnell. Die Me-
dien noch viel schneller. SchlieBlich
gibt es immer ein neues Risiko, das
uns fesselt,

Hoch scheint die Sensationslust bei
der Trinkwasserhygiene nicht zu grei-
fen. Wie erkldren sich sonst Tipps aus
sogenannten Fachkreisen, die immer
noch allein ein kraftiges Durchspiilen
der Rohrieitungen fiir ausreichend
halten, selbst wenn die Ferienwaoh-
nungen ineiner Ferienlage nur einmal
im Jahr benutzt werden, Da gibt es die
Betreiber, die Kontrallen der Hausin-
stallation fiir dbertriehen halten und
erstden Ernstfallabwarten. Oder man
wird belachelt, wenn man sich als
Kunde beim Fachmann (ber die Vaor-
sorgemdglichkeiten erkundigen will,
Da werden Tatsachen herunterge-
spielt mit den Warten _ das gibt's nur
in Krankenhausern” bis hin zu ent-
setztem Schulterzucken, dass man
sich als Narmalsterblicher Gberhaupt
mit derartig komplizierten Begriffen
wie Legionellen beschiftigen kann,
Wie lasst sich ein solches Phanomen
erklaren? Aufden Begriff der Krise mit
allen Begleiterscheinungen des Kat-
zenjammers, Wehklagens und sich
frustriert zuriickziehen springen wir
alle nur zu gern auf. Die Medien kén-
nenunsindiesenZeitenselbstfirRet-
tungsplane derBanken begeistern, so
mancher leidet fast persénlich mit in

Mot geratenen Managern und die
Schutzmaske als Utensil der neven
Grippegefahr istin der Hausapotheke
fast schonStandard. Wenn es aberum
erwiesene Probleme, Fragen und Risi-
ken beim Lebensmittel Nr. 1 geht, um
Aufkldrungsbedard, um Information
an Kunden und vielleicht sogar Bera-
tung, wo sind dann die einsatzfreudi-
gen, mativierten Experten, die sich
auch noch im Gebiet der Trinkwasser-
hygiene auskennen.

Liegt es an einer Industrie, die nur ver-
kaufen will und das Handwerk nicht
schult? Liegt es an einem Handwerk,
dass die Legionellenproblematik
nichternstnimmt? Oder fehlt der Gil-
de von Architekter und Planem der
Sinn fiir die Problematik einer Hausin-
stallation? Hat die Trinkwasserhygie-
ne in Deutschland nicht die entspre-
chende Lobby, weil wir uns alle ja
weitaus groferen Probleme zuwen-
densollten? Odersind die Legionellen
gar nicht mehr interessant, weil
langst neue Marketingbegriffe ,in"
sind, die sich einfacher verkaufen las-
sen? Sind Designaspekte, Formen-
und Farbensprache, kurz optische
Werte einfach spannendere, bzw. so-
gar verkaufsfarderndere Argumente
als sie die Trinkwasserhygiena liefert?
Oder miissen wir einfach nur eine ki-
senfosere Zeit abwarten, damit die
Trinkwasserhygiene einrichtiger Ren-
nerwird? Indiesem Sinne. ..
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